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Ranking do setor nuclear por tempo de resposta 

Amazul 2º/305 

Nuclep 167º/305 

Cnen 231º/305 

Eletronuclear 249º/305 

INB 273º/305 

RESPOSTAS 

TEMPO MÉDIO DE RESPOSTA 

Tempo médio que o órgão leva para responder os pedidos de acesso à informação 

TEMPO MÉDIO DE RESPOSTA 

DA AMAZUL NO 1º SEMESTRE 

1,94 dias 

ds 

 

2º lugar  
com menor tempo médio 

de resposta entre 305 

órgãos do Executivo 

Federal 

RANKING NACIONAL 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (03/08/21) 

Prazo legal de resposta previsto na Lei de Acesso à Informação (LAI):  

20 dias, com possibilidade de prorrogar por mais 10 dias 

http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Preservação da identidade

Pedidos com identidade preservada

Pedidos sem identidade preservada

Total de pedidos de acesso à informação: 16 

Total de pedidos registrados com preservação da identidade do solicitante: 7 

RESPOSTAS 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (03/08/21) 
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Total de pedidos de acesso à informação: 16 

Total de respostas da pesquisa de satisfação do usuário: 3 

Satisfação do usuário 

ATENDIMENTO 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (03/08/21) 

http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Total de pedidos de acesso à informação: 16 

Total de solicitantes: 15  
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RECURSOS 
 

1º Recurso: Um cidadão registrou no Fala.BR um pedido de acesso à informação questionando o cumprimento dos requisitos do edital da licitação 

de cesta-alimentação pela empresa Le Card. A Amazul enviou documentos referentes ao processo licitatório e forneceu o link para acessá-los 

integralmente no site da empresa. A Amazul também informou que a Le Card, vencedora da licitação, cumpriu todos os requisitos publicados no 

Edital e no Termo de Referência.   

 

O cidadão recorreu ao Diretor de Administração e Finanças, que indeferiu o recurso e forneceu novamente os documentos já enviados. 

 

2º Recurso: Um cidadão registrou no Fala.BR um pedido de acesso à informação solicitando entrevista, com foco acadêmico, a respeito dos ativos 

intangíveis da Amazul. A empresa respondeu que ainda não tem seus ativos intangíveis mapeados e precificados e informou que foi contratada 

uma consultoria para realizar esse trabalho. O cidadão entrou com recurso para solicitar o nome da consultoria. O recurso foi deferido e a 

informação, fornecida. 

 

 

 

 

 

 

 

Total de pedidos de acesso à informação: 16 

Total de recursos: 2 (os dois foram em instâncias internas da Amazul) 

RECURSOS 

Fonte: Fala.BR (19/08/21) 
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TRATAMENTO 

Fonte: Fala.BR (19/08/21) 

DATA PROTOCOLO ASSUNTO ENCAMINHAMENTO RESPOSTA

9/1/2021 60110.000083/2021-54
Entendimento da Amazul sobre Tabela de Equivalência frente à 

Portaria 121/2019 do Ministério da Economia

Amazul está analisando adequação à lei

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)
11/01/2021

21/1/2021 60110.000242/2021-11 Informação sobre salário da diretoria da EPE
Foram fornecidos os salários da Amazul

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)
21/1/2021

27/1/2021 60110.000325/2021-18
Questionamento sobre cumprimento dos requisitos do edital 

da licitação de cesta-alimentação pela empresa Le Card

Foram enviadas informações sobre cumprimento dos requisitos. Em 3/2, manifestante 

encaminhou recurso em 1ª instância ao diretor de Administração e Finanças. No dia 5/2, 

houve resposta ao recurso.

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)

28/1/2021

30/1/2021 60110.000390/2021-35
Dúvida sobre atualização de dados no aplicativo "Meu Gov" 

para solicitar seguro- desemprego

Denúncia foi alterada para acesso à informação e foram passadas as orientações. 

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)
1/2/2021

22/02/21 60110.000662/2021-05 
Solicitação de lista dos estabelecimentos credenciados pela 

LeCard

Listas foram enviadas 

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)
23/02/21

26/02/21 60110.000707/2021-33 
Solicitação de quantitativo de vagas não preenchidas do último 

concurso da Amazul (edital 03/2014)

Foi informado que todas as vagas do último concurso foram preenchidas

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)
01/03/21

10/03/2021 60110.000853/2021-69
Pesquisa sobre adoção de métodos ágeis de desenvolvimento 

de softwares e licitação para contratar empresa de softwares TI

Foi informado que a empresa não tem como contribuir para a pesquisa, pois usa sistemas 

adquiridos pela Marinha e não adota metodologia ágil de desenvolvimento de software. 

(Resposta conclusiva - Órgão não tem competência para responder sobre o assunto)

11/03/2021

26/03/2021 60110.001094/2021-51

Solicitação de regramentos da Amazul relacionados a 

contratações por inaplicabilidade de licitação prevista no art. 

28, §3º, da Lei 13.303/2016

A Amazul só tem uma norma de procedimento geral sobre aquisição e compra de 

serviços e materiais, mas não possui um normativo específico em relação ao artigo 28 da 

Lei das Estatais. Em anexo, foi enviado o normativo geral.

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)

30/03/2021
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TRATAMENTO 

Fonte: Fala.BR (19/08/21) 

DATA PROTOCOLO ASSUNTO ENCAMINHAMENTO RESPOSTA

28/03/2021 60110.001115/2021-39

Solicitação de regramento interno específico para compras de 

materiais ou serviços que se enquadrarem no artigo 28 da Lei 

das Estatais, 13.303/2016, ou seja, em inaplicabilidade de 

licitação

Foi informado que a Amazul não tem esse normativo específico em relação ao artigo 28 

da Lei das Estatais. 

(Resposta conclusiva - Informação inexistente)

30/03/2021

29/03/2021 60110.001125/2021-74
Solicitação de entrevista sobre ativos intangíveis para trabalho 

acadêmico

Foi respondido que a Amazul ainda não tem seus intangiveis mapeados e precificados e 

que contratou consultoria para realizar esse trabalho.

(Resposta conclusiva - Informação inexistente) 

Manifestante entrou com recurso em 6/4. O recurso foi respondido em 8/4.

30/03/2021

07/04/2021 60110.001269/2021-21
Solicitação de informações sobre quantidade veículos leves da 

empresa

A Amazul conta apenas com dois veículos Corolla 2018, emprestados por outros órgãos, 

que estão baseados na cidade de São Paulo. 

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)

 08/04/2021 

18/04/2021 60110.001480/2021-43 Solicitação de informações sobre patrocínio para o esporte

Foi respondido que a empresa praticamente não dispõe de recursos para patrocínios de 

esportes

(Resposta conclusiva - Informação inexistente)

19/04/2021

19/04/2021 60110.001512/2021-19
Solicitação de caderno de questões das provas de técnico do 

concurso de Edital nº 01 de 2014

Foi respondido que não foram encontrados os cadernos solicitados 

(Resposta conclusiva - Informação inexistente)
26/04/2021

13/05/2021 60110.001853/2021-86
Solicitação de participação da Amazul em pesquisa sobre 

inovação em pequenas e médias empresas e startups

Foi respondido que não se trata de um pedido de informação, mas de pesquisa que 

envolve opinião, e que a empresa ainda está estruturando sua área ligada à inovação.

(Resposta conclusiva - Não se trata de solicitação de informação)

17/05/2021

19/05/2021 60110.001943/2021-77
Solicitação de informações sobre participação da empresa 

Versa Construções nas licitações e contratos da Amazul

Foi informado que a Amazul nunca teve contrato com a empresa Versa Construções 

LTDA.

(Resposta conclusiva - Informação inexistente)

20/05/2021

07/06/2021 60110.002183/2021-15 Solicitação de informações sobre licitação de TI
Foi fornecido link com documentação sobre licitação de TI

(Resposta conclusiva - Acesso concedido)
07/06/2021
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Cumpridos Não cumpre

Total de itens de transparência ativa avaliados pela Controladoria-Geral da União: 49 

Total de itens de transparência ativa cumpridos pela Amazul: 45 

TRANSPARÊNCIA ATIVA 

91,84% 

Cumpre parcialmente

6,12% 2,04% 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (18/01/21) 

ITENS DE TRANSPARÊNCIA ATIVA AVALIADOS 

TRANSPARÊNCIA 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (03/08/21) 

http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Governo Federal

Categoria (empresas públicas)

Amazul

Cumprimento de itens de transparência ativa

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (18/01/21) 

Total avaliado: 49 itens 

Total avaliado: 1.639 itens 

Total avaliado: 14,264 itens 

Posição da Amazul em relação aos demais órgãos do Executivo Federal no ranking de cumprimento dos itens de transparência ativa: 57º/306 

TRANSPARÊNCIA 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (03/08/21) 

http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm
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Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (18/01/21) 

Cumprimento dos itens de transparência ativa por assunto 

TRANSPARÊNCIA 

Fonte: http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm (03/08/21) 

http://paineis.cgu.gov.br/lai/index.htm


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


