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CONSIDERAÇÕES INICIAIS

Ordem de Serviço n° 77/AMAZUL, 05 de abril de 2024:

Gerente: Adauto Braz da Silva Junior

Coordenador:   Vitor Gama da Trindade

Membros: Pedro Garcia de Freitas Pacheco

Ana Cristina da Conceição

Angelo Jorge Gonçalves

Cleiton Alves de Faria

Roberta Moura de Souza Santos

Paulo Sérgio Santiago

Nilde Hissae Iritani

Comitê Gestor do Plano de Gestão de Logística Sustentável
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MENSAGEM

A AMAZUL adota práticas sustentáveis em suas operações diárias para otimizar o uso de recursos e promover

conscientização sobre redução, reutilização e reciclagem. A sustentabilidade é parte essencial do negócio da Empresa,

envolvendo a geração de energia limpa, a medicina nuclear e a defesa do país, incluindo a proteção da Amazônia Azul.

O relatório do 1º semestre de 2024 do PLS destaca o desempenho ambiental da empresa, atendendo às exigências

legais e promovendo uma gestão sustentável. A execução do PLS integra-se à política de qualidade, saúde, segurança, meio

ambiente e responsabilidade social, contribuindo para projetos ambientalmente adequados, socialmente justos e

economicamente viáveis.

Boa leitura!

Sergio Ricardo Machado

Diretor de Administração e Finanças



7 – 17/09/2024 – Externo – Relatório do Plano de Logística Sustentável

ÁGUA E ESGOTO
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Em 2024, o consumo semestral de água da AMAZUL ficou em 311 m³, um aumento de 13% em

comparação ao 1º semestre de 2023. Isso ocorreu devido ao acréscimo de empregados na sede,

oriundos de concurso público. Ressalta-se que esse valor ficou de acordo com a meta para

o 1º semestre de 2024.

Meta do 1º semestre/ 2024: Estabelecida a partir da meta 2023, acrescentando-se o consumo

de acordo com o número de empregados lotados na sede oriundos do concurso público.

Dentro das boas práticas de gestão, a AMAZUL inspeciona regularmente suas instalações

hidráulicas para prevenir fugas e/ou vazamentos.

ÁGUA E ESGOTO

DIAGNÓSTICO
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ÁGUA E ESGOTO

DIAGNÓSTICO

523

262 274,8

311

0

100

200

300

400

500

600

2021 2022 2023 2024

RESULTADOS ALCANÇADOS 
1º SEMESTRE DE 2021 A 2024

Consumo em m3 semestral

570

523

320

378

0

100

200

300

400

500

600

2021 2022 2023 2024

METAS 
1º SEMESTRE DE 2021 A 2024

Meta de consumo em m3 semestral



10 – 17/09/2024 – Externo – Relatório do Plano de Logística Sustentável

ENERGIA
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No 1º semestre de 2024, ocorreu um aumento de 7% no consumo semestral de kWh em

comparação ao 1º semestre de 2023. Isso ocorreu em razão do acréscimo de empregados

lotados na sede oriundos do concurso público. O resultado alcançado de 205.578,88 kWh foi

inferior em 21% à meta estabelecida de 258.725,33 kWh para o 1º semestre 2024.

Meta do 1º semestre/2024: Estabelecida a partir da meta 2023, acrescentando-se o consumo

referente ao número de empregados lotados na sede oriundos do concurso público.

Dentro das boas práticas de gestão, a AMAZUL adota medidas de economia tais como horários de

uso do ar-condicionado e do elevador e o desligamento de luzes não prioritárias.

ENERGIA

DIAGNÓSTICO
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ENERGIA

DIAGNÓSTICO
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LIMPEZA
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No primeiro semestre de 2024, as despesas no contrato de limpeza aumentaram em 3% em

relação ao 1º semestre de 2023. Apesar do aumento, o resultado alcançado de R$

198.301,39 foi inferior em 19% à meta de R$ 243.231,00 para 2024.

Meta do 1º semestre/2024: Aumentada para R$ 243.231,00 em face das atualizações

contratuais previstas, considerando as correções devido ao Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) e o

IPCA. Foi incluído também o valor do contrato de retirada de resíduos sólidos por empresa

terceirizada que cumpre requisitos de sustentabilidade ambiental.

LIMPEZA

DIAGNÓSTICO
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LIMPEZA

DIAGNÓSTICO
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PAPEL
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No primeiro semestre de 2024, ocorreu um decréscimo de 1% em comparação ao 1º semestre

de 2023 na quantidade de resmas consumidas na AMAZUL. O consumo alcançado de 369 foi

inferior em 0,8% à meta de 372 resmas para o 1º semestre de 2024.

A AMAZUL monitora regularmente as impressoras, adotando, como padrão, o modo frente/verso

nas impressões e reutiliza o refugo como rascunho. Além disso, há um controle pessoal das

impressões solicitadas, visando um melhor acompanhamento das metas estabelecidas.

Prosseguem as campanhas de sustentabilidade e digitalização dos documentos visando ao

alcance das metas estabelecidas.

PAPEL

DIAGNÓSTICO
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TELEFONIA FIXA
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No 1º semestre de 2024, houve um decréscimo no gasto de telefonia fixa em relação ao 1º

semestre de 2023, resultando numa economia de 10%. O resultado alcançado de R$

29.416,99 foi inferior em 34% à meta de R$ 44.380,33 estabelecida para o 1º

semestre de 2024.

Meta do 1º semestre/ 2024: Atualizado o valor do contrato em virtude da aplicação do índice

de serviços de telecomunicações (IST).

TELEFONIA FIXA

DIAGNÓSTICO
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TELEFONIA FIXA
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TELEFONIA MÓVEL
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No 1º semestre de 2024, os gastos com a telefonia móvel apresentaram um acréscimo de 41%

em comparação ao 1º semestre de 2023. O resultado alcançado de R$ 46.699,33 foi

inferior em 3% à meta de R$ 48.288,30.

Meta do 1º semestre/2024: Atualizado o valor do contrato em virtude da aplicação do índice

de serviços de telecomunicações (IST).

TELEFONIA MÓVEL

DIAGNÓSTICO
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TELEFONIA MÓVEL

DIAGNÓSTICO
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COPOS DESCARTÁVEIS
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No 1º semestre de 2024, houve um acréscimo de 39% no consumo de copos descartáveis por

empregado, em comparação ao 1º semestre de 2023. Esse resultado foi decorrente

especialmente da disponibilização desses itens para os candidatos que vinham à sede para

realizar os testes admissionais. Entretanto, o resultado alcançado de 43 copos por

empregado foi inferior em 4% à meta de 45 copos no semestre.

Meta do 1º semestre/2024: Similar ao consumo de copos por empregado no ano de 2023.

As campanhas com ênfase ao uso de canecas e garrafas particulares serão intensificadas para

que o alcance para esse indicador seja reduzido.

COPOS DESCARTÁVEIS

DIAGNÓSTICO
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COPOS DESCARTÁVEIS
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VEÍCULOS
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No 1º semestre de 2024, foi verificado um aumento do custo do serviço em comparação a 2023

em 170%. Esse incremento deve-se ao aumento das atividades externas realizadas pelos

diversos setores da empresa em especial aos apoios e reuniões realizadas em ARAMAR a fim de

atender as demandas da Empresa na área. O resultado alcançado de R$ 92.795,12 foi

superior em 4% à meta de R$ 89.037,28.

Meta do 1º semestre/2024: Similar aos gastos de 2023.

Os atendimentos das demandas dos diversos setores da Empresa continuarão a ocorrer, porém

serão enfatizadas as atividades que possam ser realizadas por vídeo conferência, de modo a

favorecer a diminuição dos gastos e o cumprimento da meta para o ano.

VEÍCULOS

DIAGNÓSTICO
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VEÍCULOS
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IMPRESSÕES
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No 1º semestre de 2024, o número de impressões por empregado diminuiu em 2% em relação

ao 1º semestre de 2023, porém o consumo ficou 1% acima da meta. Mesmo com o aumento

do número de empregados na sede, houve uma priorização da tramitação de documentos na

forma digitalizada e uma maior conscientização por parte dos empregados no uso das

impressoras.

As campanhas de conscientização para o uso digital dos documentos prosseguirão a fim de

cumprir a meta no ano vigente. Além disso, a Empresa está incrementando os recursos digitais

em seu sistema corporativo a fim de contribuir com a digitalização dos seus documentos

administrativos.

IMPRESSÕES

DIAGNÓSTICO
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IMPRESSÕES
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LOGÍSTICA REVERSA
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Realizadas ações para reciclagem de tampas de garrafas pet (“Tampamania AMAZUL”), sendo

destinadas à entidades filantrópicas. Observou-se o incremento da adesão pelos empregados.

No 1º semestre de 2024, a AMAZUL manteve a quantidade de ações de logística reversa e foi

constatada a ampla participação dos empregados. O resultado alcançado foi o mesmo da

meta estabelecida.

Meta do 1º semestre/ 2024: Similar ao número de ações realizadas no 1º semestre de 2023.

Com a crescente participação dos empregados, espera-se que essa meta seja sempre superada

em prol das atividades sociais empreendidas pela Empresa.

LOGÍSTICA REVERSA

DIAGNÓSTICO
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LOGÍSTICA REVERSA
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VIGILÂNCIA
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No 1º semestre de 2024, as despesas no contrato de vigilância aumentaram em 4% em relação

ao 1º semestre de 2023 em razão de ajustes contratuais por Acordo Coletivo de Trabalho (ACT).

O resultado alcançado foi de 5% abaixo da meta estabelecida de R$ 283.888,38.

Meta do 1º semestre/2024: Cumprir os patamares dos valores de contratação do 1º semestre

de 2023, acrescidos do ACT.

Foi realizado um procedimento licitatório para a contratação de uma nova empresa terceirizada

com ótimos resultados de economia.

VIGILÂNCIA

DIAGNÓSTICO
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MOBILIÁRIO
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A AMAZUL atende às cláusulas sustentáveis em observância às normas de ergonomia e

certificação ambiental. Todos os novos contratos de aquisição de materiais permanentes preveem

cláusulas e/ou atributos sustentáveis.

No 1º semestre de 2024, a mobília sustentável adquirida representou positivamente 73,77% em

relação ao total da mobília existente no Patrimônio, superando a meta estabelecida de 70%.

Meta do 1º semestre/2024: Manter o grau de sustentabilidade do patrimônio mobiliário da

Empresa alcançado no ano de 2023, considerando a necessidade de novas aquisições de mobília

devido ao incremento da força de trabalho decorrente do concurso público.

MOBILIÁRIO

DIAGNÓSTICO
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QUALIDADE DE VIDA NO 
TRABALHO
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No 1º semestre de 2024, houve um decréscimo de 3% nas ações de promoção de ambiente de

trabalho seguro, saudável e agradável em relação ao 1º semestre de 2023. O resultado

alcançado de 32 ações superou a meta estabelecida em 28%.

Foram realizados ações, com destaque para os “meses coloridos”, Dia das Mães, Semana da

Mulher, campanhas para doação de sangue e Café com o Presidente, entre outras.

Meta do 1º semestre/2024: Similar a do 1º semestre de 2023.

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

DIAGNÓSTICO
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A próxima tabela sintetiza os resultados alcançados dos indicadores previstos no PLS e o

cumprimento das suas respectivas metas no 1º semestre de 2024.

Os resultados corresponderam a 84,61% de cumprimento das metas estabelecidas,

demonstrando a importância da conscientização em relação à sustentabilidade pelos empregados

da AMAZUL.

CONSOLIDAÇÃO DOS RESULTADOS E METAS ALCANÇADAS

DIAGNÓSTICO
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A próxima tabela sintetiza os resultados alcançados dos indicadores previstos no PLS e o

cumprimento das suas respectivas metas em 2023.

Os resultados corresponderam a 76,92% de cumprimento das metas estabelecidas,

demonstrando a manutenção da conscientização sustentável e ambiental pelos empregados da

AMAZUL.

CONSOLIDAÇÃO DOS RESULTADOS E METAS ALCANÇADAS

DIAGNÓSTICO

AÇÕES DE SUSTENTABILIDADE METAS 1º SEMESTRE - 2024 ALCANCES 1º SEMESTRE – 2024 ITENS ALCANÇADOS

LOGÍSTICA REVERSA 2 2 S

MOBILIÁRIO (TAXA DE SUSTENTABILIDADE) 70% DO MOBILIÁRIO SUSTENTÁVEL 73,77 % DO MOBILIÁRIO SUSTENTÁVEL S

COPOS/ EMPREGADO 45 43 S

IMPRESSÕES/ EMPREGADO 898 909 N

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 25 32 S

LIMPEZA R$ 243.231,00 R$ 198.301,39 S

VIGILÂNCIA R$ 283.888,38 R$ 268.160,61 S

TELEFONIA MÓVEL R$ 48.288,30 R$ 46.699,33 S

TELEFONIA FIXA R$ 44.380,33 R$ 29.416,99 S

LOCAÇÃO VEÍCULOS R$ 89.037,28 R$ 92.795,12 N

CONSUMO RESMAS/ EMPRESA 372 369 S

ÁGUA E ESGOTO 378 m³ 311 m³ S

ENERGIA ELÉTRICA 258.725,33 KWh 205.578,88 KWh S

TOTAL 11/13

PERCENTUAL TOTAL DE ALCANCE 84,61 %
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CONCLUSÃO
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O Plano de Logística Sustentável (PLS) é estratégico, integrado ao Plano Estratégico da

Empresa (PEA) e trimestralmente acompanhado pela Diretoria Executiva (DIREX) por meio de

relatórios de acompanhamento e avaliação (RAE). O PLS estabelece práticas de sustentabilidade

e racionalização de processos e custos, alinhadas aos valores e missão da AMAZUL, promovendo

uma cultura de sustentabilidade na Empresa.

No 1º semestre de 2024, a empresa alcançou 84,61% das metas estabelecidas em seus

indicadores, refletindo o esforço da força de trabalho na otimização de recursos e promoção da

sustentabilidade.

CONCLUSÃO
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